Allgemeine Verkaufsbedingungen
(AGB) der Kéalteanlagentechniker

1. Geltung

1.1. Diese Geschaftsbedingungen gelten zwischen uns
(NEMEC Robert Kalte-Klimatechnik, 7000 Eisenstadt,
Rusterstraf3e 8c) und natirlichen und juristischen Perso-
nen (kurz Kunde) fir das gegenstandliche Rechtsgeschaft
sowie auch fir alle hinkiinftigen Geschéfte, selbst wenn
im Einzelfall, insbesondere bei kiinftigen Erganzungs-
oder Folgeauftragen darauf nicht ausdriicklich Bezug
genommen wurde.

1.2. Es gilt jeweils die bei Vertragsabschluss aktuelle
Fassung unserer AGB, abrufbar auf unserer Homepage
(http://www.nemec.at).

1.3. Wir kontrahieren ausschlieB3lich unter Zugrundele-
gung unserer AGB.

1.4. Geschéaftsbedingungen des Kunden oder Ande-
rungen bzw. Ergédnzungen unserer AGB bedurfen zu ihrer
Geltung unserer ausdriicklichen schriftlichen Zustimmung.

1.5. Geschaftsbedingungen des Kunden werden auch
dann nicht anerkannt, wenn wir ihnen nach Eingang bei
uns nicht ausdricklich widersprechen.

2. Angebote, Vertragsabschluss
2.1. Unsere Angebote sind unverbindlich.

2.2. Zusagen, Zusicherungen und Garantien unsererseits
oder von diesen AGB abweichende Vereinbarungen im
Zusammenhang mit dem Vertragsabschluss werden erst
durch unsere schriftliche Bestétigung verbindlich.

2.3. In Katalogen, Preislisten, Prospekten, Anzeigen auf
Messestanden, Rundschreiben, Werbeaussendungen
oder anderen Medien (Informationsmaterial) angefihrte
Informationen tber unsere Produkte und Leistungen, die
nicht uns zuzurechnen sind, hat der Kunde — sofern der
Kunde diese seiner Entscheidung zur Beauftragung
zugrunde legt — uns darzulegen. Diesfalls kdnnen wir zu
deren Richtigkeit Stellung nehmen. Verletzt der Kunde
diese Obliegenheit, sind derartige Angaben unverbindlich,
soweit diese nicht ausdriicklich schriftlich zum Vertragsin-
halt erklart wurden.

2.4. Kostenvoranschlage sind unverbindlich.
2.5. Kostenvoranschlage sind entgeltlich.
3. Preise

3.1. Preisangaben sind grundsétzlich nicht als Pau-
schalpreis zu verstehen.

3.2. Fur vom Kunden angeordnete Leistungen, die im
urspriinglichen Auftrag keine Deckung finden, besteht
mangels Werklohnvereinbarung Anspruch auf angemes-
senes Entgelt.

3.3. Preisangaben verstehen sich zuziglich der jeweils
geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer und ab Lager.
Verpackungs-, Transport-. Verladungs- und Versandkos-
ten sowie Zoll und Versicherung gehen zu Lasten des
Kunden. Wir sind nur bei ausdriicklicher Vereinbarung
verpflichtet, Verpackung zuriickzunehmen.

3.4. Die fach- und umweltgerechte Entsorgung von Alt-
material (insb. Kiihimittel, Ole oder sonstige Substanzen
sowie Anlagen und Geraten bzw Teile davon, etc) hat der
Kunde zu veranlassen. Werden wir gesondert hiermit
beauftragt, ist dies vom Kunden zusétzlich im hiefir
vereinbarten Ausmal}, mangels Entgeltsvereinbarung
angemessen zu verglten.

3.5. Wir sind aus eigenem berechtigt, wie auch auf Antrag
des Kunden verpflichtet, die vertraglich vereinbarten
Entgelte anzupassen, wenn Anderungen im AusmaR von
zumindest 2 % hinsichtlich

a) der Lohnkosten durch Gesetz, Verordnung, Kollektiv-
vertrag, Betriebsvereinbarungen oder

b) anderer zur Leistungserbringung notwendiger Kosten-
faktoren wie Beschaffungskosten der zur Verwendung
gelangenden Materialien aufgrund von Empfehlungen der
Paritatischen Kommissionen oder von Anderungen der
nationalen bzw. Weltmarktpreise fir Rohstoffe, Wechsel-
kurse etc. seit Vertragsabschluss eingetreten sind. Die
Anpassung erfolgt in dem Ausmalf3, in dem sich die tat-
sachlichen Herstellungskosten im Zeitpunkt des Vertrags-
abschlusses andern gegeniiber jenen im Zeitpunkt der
tatsachlichen Leistungserbringung, sofern wir uns nicht in
Verzug befinden.

3.6. Das Entgelt bei Dauerschuldverhéltnissen wird als
wertgesichert nach dem VPI 2005 vereinbart und erfolgt
dadurch eine Anpassung der Entgelte. Als Ausgangsbasis
wird der Monat zu Grunde gelegt, in dem der Vertrag
abgeschlossen wurde.

3.7. Kosten fir Fahrt-, Tag- und Nachtigungsgelder
werden gesondert verrechnet. Wegzeiten gelten als
Arbeitszeit.

3.8. Erfolgt die Abrechnung nach AufmaRen, und ist eine
gemeinsame Ermittlung der Aufmalfie vereinbart, hat der
Kunde bei Fernbleiben trotz zeitgerecht erfolgter Einla-
dung zu beweisen, dass die ermittelten AusmaRe nicht
richtig festgestellt wurden.

4. Zahlung

4.1. Ein Drittel des Entgeltes wird bei Vertragsabschluss,
ein Drittel bei Leistungsbeginn und der Rest nach Leis-
tungsfertigstellung féllig.

4.2. Die Berechtigung zu einem Skontoabzug bedarf
einer ausdricklichen schriftlichen Vereinbarung.

4.3. Vom Kunden vorgenommene Zahlungswidmungen
auf Uberweisungsbelegen sind fiir uns nicht verbindlich.

4.4. Kommt der Kunde im Rahmen anderer mit uns
bestehender Vertragsverhaltnisse in Zahlungsverzug, so
sind wir berechtigt, die Erfullung unserer Verpflichtungen
aus diesem Vertrag bis zur Erfillung durch den Kunden
einzustellen.

4.5. Wir sind dann auch berechtigt, alle Forderungen fiir
bereits erbrachte Leistungen aus der laufenden Ge-
schéftsbeziehung mit dem Kunden fallig zu stellen.

4.6. Bei Uberschreitung der Zahlungsfrist, wenn auch
nur hinsichtlich einer einzelnen Teilleistung, verfallen
gewahrte Vergitungen (Rabatte, Abschlage, u.a.) und
werden der Rechnung zugerechnet.

4.7. Der Kunde verpflichtet sich im Falle von Zahlungs-

verzug, die zur Einbringlichmachung notwendigen und
zweckentsprechenden Kosten (Mahnkosten, Inkassoge-
buhren, Rechtsanwaltskosten, etc.) an uns zu ersetzen.

4.8. Eine Aufrechnungsbefugnis steht dem Kunden nur
insoweit zu, als Gegenanspriiche gerichtlich festgestellt
oder von uns anerkannt worden sind.

5. Bonitatsprifung

5.1. Der Kunde erklart sein ausdriickliches Einverstand-
nis, dass seine Daten ausschlieBlich zum Zwecke des
Glaubigerschutzes an die staatlich bevorrechteten Glaubi-
gerschutzverbande AKV EUROPA Alpenléndischer
Kreditorenverband fuir Kreditschutz und Betriebswirtschaft,
Creditreform Wirtschaftsauskunftei Kubicki KG und Kredit-
schutzverband von 1870 (KSV) Gbermittelt werden dirfen.

6. Mitwirkungspflichten den Kunden

6.1. Unsere Pflicht zur Leistungsausfiihrung beginnt
friihestens, sobald

a) alle technischen Einzelheiten geklart sind,

b) der Kunde die technischen sowie rechtlichen Voraus-
setzungen (welche wir auf Anfrage gerne mitteilen) ge-
schaffen hat,

c) wir vereinbarte Anzahlungen oder Sicherheitsleistun-
gen erhalten haben, und

d) der Kunde seine vertraglichen Vorleistungs- und
Mitwirkungspflichtungen, insbesondere auch die in nach-
stehenden Unterpunkten genannten, erflllt.

6.2. Der Kunde ist bei von uns durchzufiihrenden Monta-
gen verpflichtet, dafuir zu sorgen, dass sofort nach An-
kunft unsers Montagepersonals mit den Arbeiten
begonnen werden kann.

6.3. Der Kunde hat die erforderlichen Bewilligungen
Dritter sowie Meldungen und Bewilligungen durch Behor-
den auf seine Kosten zu veranlassen. Diese kdnnen gerne
bei uns erfragt werden.

6.4. Die fir die Leistungsausfihrung einschlief3lich des
Probebetriebes erforderliche Energie und Wassermengen
sind vom Kunden auf dessen Kosten beizustellen.

6.5. Der Kunde hat uns fir die Zeit der Leistungsausfih-
rung dem Unternehmen kostenlos fiir Dritte nicht zugéng-
liche versperrbare Raume fur den Aufenthalt der Arbeiter
sowie fiir die Lagerung von Werkzeugen und Materialien
zur Verfligung zu stellen.

6.6. Der Kunde haftet dafiir, dass die notwendigen bauli-
chen, technischen und rechtlichen Voraussetzungen
fur das herzustellende Werk oder den Kaufgegenstand
gegeben sind, die im Vertrag oder in vor Vertragsab-
schluss dem Kunden erteilten Informationen umschrieben
wurden oder der Kunde aufgrund einschlagiger Fach-
kenntnis oder Erfahrung kennen musste.

6.7. Ebenso haftet der Kunde dafir, dass die technischen
Anlagen, wie etwa Zuleitungen, Verkabelungen, Netzwer-
ke und dergleichen in technisch einwandfreien und be-
triebsbereiten Zustand sowie mit den von uns herzustel-
lenden Werken oder Kaufgegenstanden kompatibel sind.

6.8. Wir sind berechtigt, nicht aber verpflichtet, diese
Anlagen gegen gesondertes Entgelt zu Gberprifen.

6.9. Insbesondere hat der Kunde vor Beginn der Monta-
gearbeiten die nétigen Angaben Uber die Lage verdeckt
gefihrter Strom-, Gas- und Wasserleitungen oder
ahnlicher Anlagen, Fluchtwege, sonstige Hindernisse
baulicher Art, mdgliche Gefahrenquellen sowie die erfor-
derlichen statischen Angaben unaufgefordert zur Verfu-
gung stellen.

6.10. Auftragsbezogene Details der notwendigen Angaben
kénnen bei uns angefragt werden.

6.11. Fur Konstruktion und Funktionsfahigkeit von beige-
stellten Teilen trégt der Kunde allein die Verantwortung.
Eine Prifpflicht hinsichtlich allfalliger vom Kunden zur
Verfuigung gestellten Unterlagen, Gbermittelten Anga-
ben oder Anweisungen besteht — tiber die Anlage eines
technischen Baudossiers und die Bescheinigung der
Einhaltung der Maschinenrichtlinie sowie allenfalls ande-
rer anwendbarer Richtlinien hinaus — hinsichtlich des
Liefergegenstandes nicht, und ist eine diesbezigliche
unsere Haftung ausgeschlossen. Die Pflicht zur Ausstel-
lung der Bescheinigung kann an den Kunden, der den
Liefergegenstand in Verkehr bringt, vertraglich tberbun-
den werden.

6.12. Der Kunde ist nicht berechtigt, Forderungen und
Rechte aus dem Vertragsverhéltnis ohne unsere schriftli-
che Zustimmung abzutreten.

6.13. Die Funktionsfahigkeit der Geréte und Anlagen
setzt voraus, dass die Anweisungen der Betriebsanlei-
tung eingehalten werden und fur die regelmaiige War-
tung durch eine Fachfirma gesorgt wird, die Anlage und
Geréte sauber gehalten und regelméaRig fachgerechten
Reinigungen unterzogen werden.

6.14. Bei Betrieb der Anlagen und Geréte sind vom
Kunden durch entsprechend geschulte Personen Kontrol-
len —insbesondere der Temperaturen - gemaf der
Betriebsanleitung regelméagig vorzunehmen. Bei ersten
Anzeichen einer Stérung, etwa bei Ansteigen der Tempe-
raturen, ist vom Kunden unverziiglich der Servicedienst
einer Fachfirma zu verstandigen.

6.15. Ist die Behebung der Funktionsstorung nicht
zeitgerecht maéglich, hat der Kunde unverziglich alle zur
Schadensminderung erforderlichen MaBnahmen zu
treffen und insbesondere das Kithlgut nach Mdglichkeit
auszulagern.

7. Leistungsausfihrung

7.1. Dem Kunden zumutbare sachlich gerechtfertigte
geringfligige Anderungen unserer Leistungsausfiihrung
gelten als vorweg genehmigt.

7.2. Kommt es nach Auftragserteilung aus welchen
Griunden auch immer zu einer Abanderung oder Ergéan-
zung des Auftrages, so verlangert sich die Liefer-
/Leistungsfrist um einen angemessenen Zeitraum.

7.3. Winscht der Kunde nach Vertragsabschluss eine
Leistungsausfiihrung innerhalb eines kiirzeren Zeit-
raums, stellt dies eine Vertragsénderung dar. Hiedurch
kénnen Uberstunden notwendig werden und/oder durch
die Beschleunigung der Materialbeschaffung Mehrkosten
auflaufen, und erhdht sich das Entgelt im Verhéltnis zum
notwendigen Mehraufwand angemessen.

7.4. Sachlich (zB Anlagengréf3e, Baufortschritt, u.a.)
gerechtfertigte Teillieferungen und -leistungen sind
zuléssig und kdnnen gesondert in Rechnung gestellt
werden.

7.5. Ist Lieferung auf Abruf vereinbart, so gilt der
Leistungs-/Kaufgegenstand spatestens sechs Monate
nach Bestellung als abgerufen.

8. BehelfsmaRige Instandsetzung

8.1. Bei behelfsmafigen Instandsetzungen besteht
lediglich eine sehr beschrankte und den Umstéanden
entsprechende Haltbarkeit.

8.2. Vom Kunden ist bei behelfsmaRiger Instandsetzung
umgehend eine fachgerechte Instandsetzung zu veranlas-
sen.

9. Liefer- und Leistungsfristen

9.1. Liefer-/Leistungsfristen und -Termine sind fir uns nur
verbindlich, sofern sie schriftlich festgelegt wurden.

9.2. Fristen und Termine verschieben sich bei héherer
Gewalt, Streik, nicht vorhersehbarer und von uns nicht
verschuldeter Verzégerung durch unsere Zulieferer oder
sonstigen vergleichbaren Ereignissen, die nicht in unse-
rem Einflussbereich liegen, in jenem Zeitraum, wéahrend
dessen das entsprechende Ereignis andauert. Davon
unberiihrt bleibt das Recht des Kunden auf Ruicktritt vom
Vertrag bei Verzdgerungen die eine Bindung an den
Vertrag unzumutbar machen.

9.3. Werden der Beginn der Leistungsausfiuhrung oder die
Ausfiihrung durch dem Kunden zuzurechnende Umstan-
de verzdgert oder unterbrochen, insbesondere aufgrund
der Verletzung der Mitwirkungspflichten geman Punkt 6.,
so werden Leistungsfristen entsprechend verlangert und
Fertigstellungstermine entsprechend hinausgeschoben.
Ebenso sind wir berechtigt, pro angefangener Woche der
hiedurch bewirkten Verzdgerung einen pauschalierten
Schadenersatz von € 10% Auftrssumm vom Kunden zu
verlangen. Die Geltendmachung eines dariiber hinausge-
henden Schadens bleibt davon unberiihrt.

9.4. Wir sind berechtigt, fur die dadurch notwendige
Lagerung von Materialien und Geraten und dergleichen in
unserem Betrieb 10 % des Rechnungsbetrages je begon-
nenem Monat der Leistungsverzdgerung zu verrechnen,



wobei die Verpflichtung des Kunden zur Zahlung sowie
dessen Abnahmeobliegenheit hievon unberihrt bleibt.

9.5. Beim Rucktritt vom Vertrag wegen Verzug hat vom
Kunden eine Nachfristsetzung mittels eingeschriebenen
Briefes unter gleichzeitiger Androhung des Ruicktritts zu
erfolgen.

10. Gefahrtragung und Versendung

10.1. Die Gefahr geht auf den Kunden tber, sobald wir
den Kaufgegenstand/das Werk zur Abholung im Werk
oder Lager bereithalten, oder diese bzw. Material und
Gerate an einen Frachtfiihrer oder Transporteur iberge-
ben. Der Versand, die Ver- und Entladung sowie der
Transport erfolgt stets auf Gefahr des Kunden.

10.2. Der Kunde genehmigt jede sachgemaRe Versand-
art. Wir verpflichten uns, eine Transportversicherung tber
schriftlichen Wunsch des Kunden auf dessen Kosten
abzuschlieRRen.

10.3. Wir sind berechtigt, bei Versendung die Verpa-
ckungs- und Versandkosten sowie das Entgelt per Nach-
nahme beim Kunden einheben zu lassen, sofern der
Kunde mit einer Zahlung aus der mit uns bestehenden
Geschéaftsbeziehung in Verzug ist oder ein mit uns verein-
bartes Kreditlimit tiberschritten wird.

10.4. Fur die Sicherheit der von uns angelieferten und am
Leistungsort gelagerten oder montierten Materialien und
Gerate ist der Kunde verantwortlich. Verluste und Be-
schadigungen gehen zu seinen Lasten.

11. Annahmeverzug

11.1. Geréat der Kunde langer als 1,5Wochen in Annah-
meverzug (Verweigerung der Annahme, Verzug mit
Vorleistungen oder anders, kein Abruf innerhalb ange-
messener Zeit bei Auftrag auf Abruf), und hat der Kunde
trotz angemessener Nachfristsetzung nicht fir die
Beseitigung der ihm zuzurechnenden Umsténde gesorgt,
welche die Leistungsausfiihrung verzégern oder verhin-
dern, dirfen wir bei aufrechtem Vertrag tGber die fur die
Leistungsausfiihrung spezifizierten Gerate und Materialien
anderweitig verfiigen, sofern wir im Fall der Fortsetzung
der Leistungsausfiihrung diese innerhalb einer den jewei-
ligen Gegebenheiten angemessenen Frist nachbeschaf-
fen.

11.2. Bei Annahmeverzug des Kunden sind wir ebenso
berechtigt, bei Bestehen auf Vertragserfiillung die Ware
bei uns einzulagern, wofiir uns eine Lagergebihr gemafn
Punkt 9.4 zusteht.

11.3. Im Falle eines berechtigten Riicktritts vom Vertrag
diarfen wir einen pauschalierten Schadenersatz in Hohe
von 30 % des Bruttoauftragswertes ohne Nachweis des
tatsachlichen Schadens vom Kunden zu verlangen.

11.4. Die Geltendmachung eines héheren Schadens ist
zuléssig.

12. Eigentumsvorbehalt

12.1. Die von uns gelieferte, montierte oder sonst tiberge-
bene Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser
Eigentum.

12.2. Eine WeiterverauBerung ist nur zuléssig, wenn uns
diese rechtzeitig vorher unter Angabe des Namens und
der genauen Anschrift des Kaufers bekannt gegeben
wurde und wir der VeréuBerung zustimmen. Im Fall
unserer Zustimmung gilt die Kaufpreisforderung bereits
jetzt an uns abgetreten.

12.3. Der Auftraggeber hat bis zur vollstandigen Zahlung
des Entgeltes oder Kaufpreises in seinen Buchern und auf
seinen Rechnungen diese Abtretung anzumerken und
seine Schuldner auf diese hinzuweisen. Uber Aufforde-
rung hat er dem Auftragnehmer alle Unterlagen und
Informationen, die zur Geltendmachung der abgetretenen
Forderungen und Anspriiche erforderlich sind, zur Verfu-
gung zu stellen.

12.4. Der Kunde erklart sein ausdriickliches Einverstand-
nis, dass wir zur Geltendmachung unseres Eigentumsvor-
behaltes den Standort der Vorbehaltsware betreten
darfen.

12.5. Notwendige und zur zweckentsprechenden Rechts-
verfolgung angemessene Kosten tragt der Kunde.

12.6. In der Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes
liegt nur dann ein Ricktritt vom Vertrag, wenn dieser
ausdriicklich erklart wird.

12.7. Die zuriickgenommene Vorbehaltsware dirfen wir
freihéndig und bestmdglich verwerten.

12.8. Bis zur vollstandigen Bezahlung aller unserer Forde-
rungen darf der Leistungs-/Kaufgegenstand weder ver-
pfandet, sicherungsiibereignet oder sonst wie mit Rech-
ten Dritter belastet werden. Bei Pfandung oder sonstiger
Inanspruchnahme ist der Kunde verpflichtet, auf unser
Eigentumsrecht hinzuweisen und uns unverziglich zu
verstandigen.

13. Schutzrechte Dritter

13.1. Fir Liefergegensténde, welche wir nach Kundenun-
terlagen (Konstruktionsangaben, Zeichnungen, Modelle
oder sonstige Spezifikationen, etc) herstellen, tbernimmt
ausschlief3lich der Kunde die Gewahr, dass die Anferti-

gung dieser Liefergegenstande Schutzrechte Dritter nicht
verletzt werden.

13.2. Werden Schutzrechte Dritter dennoch geltend
gemacht, so sind wir berechtigt, die Herstellung der
Liefergegensténde auf Risiko des Auftraggebers bis zur
Klérung der Rechte Dritter einzustellen, auf3er die Unbe-
rechtigtheit der Anspriiche ist offenkundig.

13.3. Ebenso kdnnen wir den Ersatz von uns aufgewende-
ter notwendiger und nitzlicher Kosten vom Kunden
beanspruchen.

13.4. Wir sind berechtigt, fur allfallige Prozesskosten
angemessene Kostenvorschiisse zu verlangen.

14. Unser geistiges Eigentum

14.1. Liefergegenstéande und diesbezugliche Ausfih-
rungsunterlagen, Pléne, Skizzen, Verfahrensweisen,
Kostenvoranschlage und sonstige Unterlagen sowie
Software, die von uns beigestellt oder durch unseren
Beitrag entstanden sind, bleiben unser geistiges Eigen-
tum.

14.2. Deren Verwendung, insbesondere deren Weiterga-
be, Vervielfaltigung, Veréffentlichung und Zur-Verfigung-
Stellung einschlieBlich auch nur auszugsweisen Kopie-
rens, wie auch deren Nachahmung, Bearbeitung oder
Verwertung bedarf unserer ausdriicklichen Zustimmung.

14.3. Der Kunde verpflichtet sich weiters zur Geheimhal-
tung des ihm aus der Geschéftsbeziehung zugegangenen
Wissens Dritten gegentiber.

15. Gewahrleistung
15.1. Die Gewéhrleistungsfrist fir unsere Leistungen
betragt ein Jahr ab Ubergabe.

15.2. Der Zeitpunkt der Ubergabe ist mangels abwei-
chender Vereinbarung (z.B. formliche Abnahme) der
Fertigstellungszeitpunkt, spatestens wenn der Kunde die
Leistung in seine Verfigungsmacht tbernommen hat oder
die Ubernahme ohne Angabe von Griinden verweigert
hat.

15.3. Mit dem Tag, an welchem dem Kunden die Fertig-
stellung angezeigt wird, gilt die Leistung mangels begriin-
deter Verweigerung der Annahme als in seine Verfu-
gungsmacht tlbernommen.

15.4. Ist eine gemeinsame Ubergabe vorgesehen, und
bleibt der Kunde dem ihm mitgeteilten Ubergabetermin
fern, gilt die Ubernahme als an diesem Tag erfolgt.
15.5. Behebungen eines vom Kunden behaupteten
Mangels stellen kein Anerkenntnis eines Mangels dar.

15.6. Der Kunde hat stets zu beweisen, dass der Mangel
zum Zeitpunkt der Ubergabe bereits vorhanden war.

15.7. Zur Behebung von Mangeln hat der Kunde die
Anlage bzw. die Geréate ohne schuldhafte Verzégerung
uns zuganglich zu machen und uns die Mdéglichkeit zur
Begutachtung durch uns oder von uns bestellten Sachver-
standigen einzuraumen.

15.8. Mangelriigen und Beanstandungen jeder Art sind
bei sonstigem Verlust der Gewéhrleistungsanspriiche
unverziglich — spatestens nach 5 Werktagen — am Sitz
unseres Unternehmens unter maoglichst genauer Fehler-
beschreibung und Angabe der méglichen Ursachen
schriftlich bekannt zu geben. Die beanstandeten Waren
oder Werke sind vom Kunden zu tibergeben, sofern dies
tunlich ist.

15.9. Sind Méngelbehauptungen des Kunden unberech-
tigt, ist er verpflichtet, uns entstandene Aufwendungen fir
die Feststellung der Mangelfreiheit oder Fehlerbehebung
Zu ersetzen.

15.10. Wir sind berechtigt, jede von uns fiir notwendig
erachtete Untersuchung anzustellen oder anstellen zu
lassen, auch wenn durch diese die Waren oder W erkstu-
cke unbrauchbar gemacht werden. Fir den Fall, dass
diese Untersuchung ergibt, dass wir keine Fehler zu
vertreten haben, hat der Kunde die Kosten fur diese
Untersuchung gegen angemessenes Entgelt zu tragen.

15.11. Im Zusammenhang mit der Mangelbehebung
entstehende Transport-, und Fahrtkosten gehen zu Lasten
des Kunden.

15.12. Uber unsere Aufforderung sind vom Kunden
unentgeltlich die fur die Mangelbehebung und Vorberei-
tungshandlungen (insbesondere Entfernen von Kihlgut)
erforderlichen Arbeitskrafte, Energie und Raume, sowie
Hebevorrichtungen und —leistungen, Gerlste und derglei-
chen, beizustellen sowie gemaR Punkt 6. mitzuwirken.
Kuhlgut hat der Kunde selbst einzuraumen.

15.13. Zur Mé&ngelbehebung sind uns seitens des Kunden
zumindest zwei Versuche einzuraumen.

15.14. Ein Wandlungsbegehren kénnen wir durch Ver-
besserung oder angemessene Preisminderung abwen-
den, sofern es sich um keinen wesentlichen und unbe-
hebbaren Mangel handelt.

15.15. Werden die Leistungsgegenstéande aufgrund von
Angaben, Zeichnungen, Planen, Modellen oder sonstigen
Spezifikationen des Kunden hergestellt, so leisten wir nur
fur die bedingungsgemafe Ausfiihrung Gewabhr.

15.16. Keinen Mangel begriindet der Umstands, dass das
Werk zum vereinbarten Gebrauch nicht voll geeignet ist,
wenn dies ausschlief3lich auf abweichende tatsachliche
Gegebenheiten von den uns im Zeitpunkt der Leistungs-
erbringung vorgelegenen Informationen basiert, weil der
Kunde seinen Mitwirkungspflichten gemaf Punkt 6. nicht
nachkommt.

15.17. Ebenso stellt dies keinen Mangel dar, wenn die
technischen Anlagen des Kunden wie etwa Zuleitungen,
Verkabelungen, Netzwerke ua nicht in technisch einwand-
freiem und betriebsbereitem Zustand oder mit den gelie-
ferten Gegensténden nicht kompatibel sind.

16. Haftung

16.1. Wegen Verletzung vertraglicher oder vorvertraglicher
Pflichten, insbesondere wegen Unmdglichkeit, Verzug etc.
haften wir bei Vermogensschaden nur in Fallen von
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit.

16.2. Die Haftung ist beschrénkt mit dem Haftungs-
hochstbetrag einer allenfalls durch uns abgeschlossenen
Haftpflichtversicherung.

16.3. Diese Beschrénkung gilt auch hinsichtlich des
Schadens an einer Sache, die wir zur Bearbeitung
ibernommen haben.

16.4. Schadenersatzanspriiche sind bei sonstigem Verfall
binnen sechs Monaten gerichtlich geltend zu machen.

16.5. Die Beschrankungen bzw. Ausschliisse der Haftung
umfasst auch Anspriiche gegen unsere Mitarbeiter,
Vertreter und Erfullungsgehilfe aufgrund Schadigungen,
die diese dem Kunden ohne Bezug auf einen Vertrag
ihrerseits mit dem Kunden zufuigen.

16.6. Unsere Haftung ist ausgeschlossen fur Schaden
durch unsachgemafie Behandlung oder Lagerung,
Uberbeanspruchung, Nichtbefolgen von Bedienungs- und
Installationsvorschriften, fehlerhafter Montage, Inbetrieb-
nahme, Wartung, Instandhaltung durch den Kunden oder
nicht von uns autorisierte Dritte, oder natirliche Abnut-
zung, sofern dieses Ereignis kausal fir den Schaden war.
Ebenso besteht der Haftungsausschluss fiir Unterlassung
notwendiger Wartungen.

16.7. Wenn und soweit der Kunde fiir Schaden, fiir die wir
haften, Versicherungsleistungen durch eine eigene oder
zu seinen Gunsten abgeschlossen Schadenversicherung
(zB Haftpflichtversicherung, Kasko, Transport, Feuer,
Betriebsunterbrechung und andere) in Anspruch nehmen
kann, verpflichtet sich der Kunde zur Inanspruchnahme
der Versicherungsleistung und beschrankt sich unsere
Haftung gegeniiber dem Kunden insoweit auf die Nachtei-
le, die dem Kunden durch die Inanspruchnahme dieser
Versicherung entstehen (zB hohere Versicherungspra-
mie).

16.8. Jene Produkteigenschaften werden geschuldet, die
im Hinblick auf die Zulassungsvorschriften, Bedienungs-
anleitungen und sonstige produktbezogene Anleitungen
und Hinweise (insb.sachgemafer fachlicher Handha-
bung,, auch Kontrolle und Wartung) von uns, dritten
Herstellern oder Importeuren vom Kunden unter Beriick-
sichtigung dessen Kenntnisse und Erfahrungen erwartet
werden konnen. Der Kunde als Weiterverkdufer hat eine
ausreichende Versicherung fir Produkthaftungsanspriiche
abzuschlieBen und uns hinsichtlich Regressanspriichen
schad- und klaglos zu halten.

17. Salvatorische Klausel

17.1. Sollten einzelne Teile dieser AGB unwirksam sein,
so wird dadurch die Giiltigkeit der tibrigen Teile nicht
berihrt.

17.2. Die Parteien verpflichten sich jetzt schon eine Er-
satzregelung — ausgehend vom Horizont redlicher Ver-
tragsparteien — zu treffen, die dem wirtschaftlichen Ergeb-
nis unter Berlicksichtigung der Brancheniblichkeit der
unwirksamen Bedingung am néchsten kommt.

18. Allgemeines

18.1. Es gilt dsterreichisches Recht.

18.2.
18.3.

Das UN-Kaufrecht ist ausgeschlossen.

Erfullungsort ist der Sitz des Unternehmens (7000
Eisenstadt, Rusterstrafie 8c/1).

Gerichtsstand fir alle sich aus dem Vertragsver-
haltnis oder kiinftigen Vertragen zwischen dem Auf-
tragnehmer und Auftraggeber ergebenden Streitig-
keiten ist das fir den Sitz des Auftragnehmers ort-
lich zustandige Gericht.

18.4.

18.5. Anderungen seines Namens, der Firma, seiner
Anschrift, seiner Rechtsform oder andere relevante
Informationen hat der Kunde uns umgehend schriftlich
bekannt zu geben.





